


태블로성능을높이는방법

#Data22

김동균 | donggyun.kim@salesforce.com

Senior Solution Engineer
Tableau Solution Engineering Team

Tableau DataFest Seoul/Korea 2022

#태블로성능향상 #통합문서최적화 #뷰가속



1. 성능관리가필요한이유

2. 성능관리를위한단계별실행방안

3. 콘텐츠성능을향상시키는방법

#태블로성능향상 #통합문서최적화 #워크북옵티마이져 #대시보드가속 #뷰가속

목차



성능관리가필요한이유



느려요
열심히만들었는데.. 왜느릴까요?

(기존고객의견)

빨라야합니다.
5초? 이내?

(신규고객요건)

사용자입장에서성능에대한의견

Source: 드라마 ‘그해우리는’ 中



* 전환율(Conversion Rate)

웹사이트를방문한사용자중소정의행위(클릭, 탐색등)를수행한비율
= 실제사용자의경험을평가하는지표로사용

성능이비즈니스에미치는영향

Source: WPO stats (https://wpostats.com)

월마트(Walmart)

- 로딩시간이 1초개선될때마다
전환율*이 2% 증가

- 서비스가 0.1초빨라질때마다
수익이 1% 증가

지큐(GQ)

- 페이지로딩시간
2초미만으로 80% 단축
> 월간방문자수 80% 증가
> 사이트체류시간 32% 증가

구글(Google)

- 페이지로드속도가 500ms 증가
> 검색량이 25% 감소

성능은사용량, 사용빈도, 체류시간, 수익에영향



활용 유형 사용자 수(영향도)

성능관리는엔터프라이즈고객내에서
핵심역할을수행하는관리자와제작자의역할이중요

활용유형별영향도및범위 (누가가장노력해야할까)

보기/탐색

탐구/수정

제작/생산

관리/운영

Explorer

기능적 권한 태블로 라이선스

Viewer

Creator

조회
(View)

콘텐츠
(Content)

시스템
(System)

데이터
(Data)



이번세션의핵심가치

콘텐츠소비자전체사용자경험의향상을통하여
조직의데이터문화정착에기여

콘텐츠제작자
(Creator User)

성능에영향을미치는
요소를이해하여

최적의콘텐츠를제작

서버관리자
(Server Manager)

성능이슈를방지하고
문제에대해자체적으

로관리및대응

업무관리자
(CDO, Lead, PM)

콘텐츠제작과관리에
대한원칙/가이드라인

정립에참고



성능관리를위한단계별실행방안



조직에서성능관리에대한기준을정하기위해서는
많은항목들이고려되어야합니다.

고려사항

사용자
역할

데이터
거버넌스

서비스
수준

유지관리
프로세스

시스템
환경

내부
운영기준

따라서, 성능관리는

[                                ]에의해관리될수있습니다.
시스템관리자
데이터관리자

태블로핵심사용자

관리주체(Owner)에따라다른관점과단계를가집니다.



시스템
설계및구축

콘텐츠
(대시보드, 
리포트)
제작,소비, 
수정, 관리

시스템전개

시스템
운영및관리

• 로그분석
• 성능모니터링
• 시스템최적화
• 부하테스트

시스템관리자관점

• 사용자수(# of User)
• 사용자유형(User Type)
• 활용패턴(동시접속)
• 운영기준(Service Level)
• 부하테스트

• 데이터연결, 정리
• 디자인, 빌드
• 최적화

활용

사용자
사용량
활용패턴

↑↓

확장및조정



일반 Creator사용자관점

탐색 디자인 빌드 검증 게시/공유 유지관리

태블로의손쉬운사용법으로사용자는때때로
성능에영향을미치는디자인과검증작업을생략합니다.

시각화수명주기(Visualization Lifecycle)



성능관리관점의 3단계

제작

1단계

전달

2단계

운영

3단계

• 기본원칙
• 디자인원칙
• 통합문서최적화
• 통합문서성능기록및분석

• 데이터캐시조정
• 뷰가속
• 클라이언트환경에서렌더링구성

• 모니터링
• 로그분석
• 프로세스조정



성능을향상시키는방법



1단계 -제작

제작 전달 운영

• 기본원칙
• 디자인원칙
• 통합문서최적화
• 통합문서성능기록및분석

1단계

• 데이터캐시조정
• 뷰가속
• 클라이언트환경에서렌더링구성

• 모니터링
• 로그분석
• 프로세스조정



①느린인프라환경에서는무슨수를써도느립니다.
(데이터베이스, 네트워크)

>

Tableau 2022.x Tableau 10, 9, 8, 7, …

②같은콘텐츠라도최신버전이더빠릅니다.
(분기 1회Major 업데이트는많은개선점을포함)

기본원칙 제작 전달 운영



③목적별활용할데이터수준을고려해야합니다.

기본원칙 제작 전달 운영

COLD

WARM

HOT

데
이
터
사
이
즈

세부 수준

집계성, 고성능
대시보드, 보고서에최적화

행수준보안
라이브연결
핵심보고서개발

데이터수집
상세데이터
원시데이터
머신러닝



>

④많을수록느리고, 덜어낼수록빠릅니다.

디자인은그무엇보다도가장성능을좌우합니다.

기본원칙 제작 전달 운영



디자인원칙 제작 전달 운영

①좋은디자인과나쁜디자인을이해/식별

태블로는문자, 날짜보다숫자(계산된)가더빠릅니다.

나쁜디자인의예 좋은디자인의예



디자인원칙 제작 전달 운영

②마크의수를최소화할수록성능이향상



디자인원칙 제작 전달 운영

③대시보드에는꼭필요한항목만넣기 (작성목적을인지)



디자인원칙 제작 전달 운영

④사용하지않는항목(워크시트, 필드, 매개변수)은숨기거나제거



디자인원칙 제작 전달 운영

⑤복잡한계산식이나다중쿼리를최소화



디자인원칙 제작 전달 운영

더자세한내용은통합문서디자인백서참고



통합문서최적화(Workbook Optimizer)

Centralized Row-Level Security: GA 21.4
Virtual Connections: GA 21.4

NEW

Tableau 2022.1, 2022.2 | Tableau Desktop, Server, Cloud, Public

특정성능모범사례를따르는지여부를식별하는도구

작업필요(Take action)

검토필요(Needs review)

통과됨(Passed)

제작 전달 운영



통합문서최적화실행



통합문서최적화 (게시단계에서실행)



서버/클라우드에서실행



통합문서최적화(Workbook Optimizer)

Centralized Row-Level Security: GA 21.4
Virtual Connections: GA 21.4

NEW

Tableau 2022.1, 2022.2 | Tableau Desktop, Server, Cloud, Public

20가지모범사례검사식별 (백서에포함된내용)

1. 계산길이
2. 계산에여러데이터원본사용
3. 대시보드크기가고정되지않음

4. 필터에조건부논리가사용됨

5. 필터에 “관련된값만”이 사용됨
6. 라이브데이터연결
7. 데이터원본의여러연결
8. 중첩된계산

9. 구체화되지않은계산
10.데이터원본수

→ 복잡한계산식(계산을분리하거나, Prep을통해정리)
→ 여러데이터원본은최적화불가, Prep의조인으로사전정리/추출)
→ 대시보드사이즈를사용자환경(모바일, 태블릿등)기반으로
고정사이즈로지정

→ 필터링에서조건부논리방식은성능이저하되는방법
가능할경우 ELSEIF 또는 CASE를사용

→ 동작필터옵션및데이터추출후추출최적화사용을고려
→ 데이터추출및추출최적화사용을고려
→ Prep의조인및유니온등으로사전정리및추출하여사용
→ 계산이다른계산식을참조할경우(특히 IF문과성능집약적함수
사용시)성능이저하, 지금계산(Compute Calculations Now) 기능을
사용하여계산된결과를추출파일에업데이트

→ 지금계산기능을사용하여계산된결과를추출파일에업데이트
→ 연결된데이터원본이많을수록성능이저하, Prep으로데이터결합

제작 전달 운영



→ 뷰의필터가많은수록쿼리가복잡하여성능이저하, 필터수를조정
→ 디자인을단순화하여불필요한레이아웃컨테이너를줄임
→ 복잡한계산은성능에영향, 계산수를줄이거나,

FIXED LOD 계산을 DB또는 Prep에서사전에수행
→ 디자인을단순화하여대시보드를간소화
→ 분석에필요하지않은시트를삭제, 대시보드에사용되는시트를숨기기하
여시트수를최소화

→ 사용하지않는데이터원본닫기
→ 사용하지않는필드모두숨기기
→ 가능한한관계를사용하는것을권장.
혼합이필요한경우낮은카디널리티연결필드를사용

→ 날짜함수식은성능에영향을미치므로추출사용및계산을구체화
또는 Prep에서사전계산및정리

→ 기본그룹화기능은필드전체의도메인을로드하므로성능저하,
CASE 문을사용하거나, 집합이포함된계산된필드사용을고려

통합문서최적화(Workbook Optimizer)

Centralized Row-Level Security: GA 21.4
Virtual Connections: GA 21.4

NEW

Tableau 2022.1, 2022.2 | Tableau Desktop, Server, Cloud, Public

20가지모범사례검사식별 (백서에포함된내용)

11.필터수
12.레이아웃컨테이너수
13.LOD 계산수

14.대시보드의뷰수
15.통합문서시트수

16.사용되지않는데이터원본
17.사용되지않는필드
18.데이터혼합사용

19.날짜계산사용

20.그룹화사용

제작 전달 운영



통합문서성능기록및분석

• 쿼리실행

• 쿼리컴파일

• 지오코딩

• 데이터원본에대한연결

• 레이아웃계산

• 추출항목생성

• 데이터통합

• 서버렌더링(Tableau Server에만해당)

Resource: https://help.tableau.com/current/pro/desktop/ko-kr/perf_record_create_desktop.htm

제작 전달 운영

통합문서의주요이벤트에대한성능정보를기록



성능기록



성능기록중지후자동으로통합문서실행



모범사례를따르는최적화결과

실제고객피드백

“ 팀이모범사례를따르도록했을때실행속도가두배빨라졌습니다.�"
-키스헬프리치,�애플

“ 작년에우리는로드시간을평균 9초에서 4.8초로줄였습니다.�"
-제이슨도슨,�버라이즌

원칙
준수

최적화
실행

성능
기록
분석

개선



2단계 -전달

제작 전달 운영

• 기본원칙
• 디자인원칙
• 통합문서최적화
• 통합문서성능기록및분석

2단계

• 데이터캐시조정
• 뷰가속
• 클라이언트환경에서렌더링구성

• 모니터링
• 로그분석
• 프로세스조정



데이터캐시조정(구성)

Resource: https://help.tableau.com/current/server/ko-kr/config_cache.htm

제작 전달 운영

• 웹브라우저에서뷰와상호작용할때쿼리된데이터가태블로서버의캐시서버에저장되어호출

라이브연결로데이터원본을가져올때캐시를생성

명령어: tsm data-access caching set -r <value>

예) 항상최신데이터로드
tsm data-access caching set -r 0
tsm data-access caching set –r always

예) 10분마다다시로드
tsm data-access caching set -r 10 Tableau Server

Dashboard

Data Sources



뷰가속(View Acceleration)

Centralized Row-Level Security: GA 21.4
Virtual Connections: GA 21.4

NEW

Tableau 2022.1, 2022.2 | Tableau Server, Cloud Resource: https://help.tableau.com/current/server/ko-kr/data_acceleration.htm

제작 전달 운영

통합문서를불러오는데걸리는시간?

• 쿼리(데이터원본에서데이터가져오기)

• 렌더링(모양그리기 / 맵렌더링과같은시각자료생성)

백그라운드프로세스에서
통합문서데이터를미리계산하고가져오는방법으로
뷰를더빠르게로드 태블로서버의백그라운더프로세스의계산부하와작업수가증가

(CPU, 메모리사용량증가 = 비용,
태블로클라우드는추출새로고침 6개/일제한)



뷰가속 (단일뷰)



뷰가속 (통합문서전체)



뷰가속



뷰가속관리뷰가속관리 (권한)

Centralized Row-Level Security: GA 21.4
Virtual Connections: GA 21.4

NEW

Tableau 2022.1, 2022.2 | Tableau Server, Cloud



뷰가속관리 (대상콘텐츠관리)

Centralized Row-Level Security: GA 21.4
Virtual Connections: GA 21.4

NEW

Tableau 2022.1, 2022.2 | Tableau Server, Cloud



클라이언트환경에서렌더링구성

Resource: https://help.tableau.com/current/server/ko-kr/browser_rendering.htm

제작 전달 운영

• 시각화결과물의복잡성임계값(기본값 100)에따라렌더링수행
> 태블로서버: VizQL Server 프로세스가수행
> 클라이언트: 태블로모바일앱 or 웹브라우저가수행

시각화결과물의복잡성임계값기준으로렌더링주체를결정

태블로서버

서버환경
(처리속도↑, 통신시간필요)

태블로모바일앱웹브라우저

클라이언트(사용자) 환경
(처리속도↓, 통신시간최소화)

명령어: tsm configuration set -k vizqlserver.browser.render_threshold -v [new value]



3단계 -운영

제작 전달 운영

• 기본원칙
• 디자인원칙
• 통합문서최적화
• 통합문서성능기록및분석

3단계

• 데이터캐시조정
• 뷰가속
• 클라이언트환경에서렌더링구성

• 모니터링
• 로그분석
• 프로세스조정



운영관리

Reference: https://help.tableau.com/current/server-linux/ko-kr/rmt-incidents-slow-view.htm

제작 전달 운영

리소스모니터링도구

• 뷰성능
• 뷰에대한트래픽
• 데이터원본에대한트래픽
• 프로세서사용량

①모니터링 • 뷰성능저하인시던트
(소요시간이길경우알림)



운영관리 제작 전달 운영

유형, 트래픽, 처리/응답시간등을분석

②로그분석 Tableau Log Viewer(github)

Tableau Logshark(github)



운영관리 제작 전달 운영

시각화렌더링

③프로세스조정

데이터캐시

뷰가속

서버모니터링및로그분석을통해
프로세스수를조정



세션요약



단계별성능을개선할수있는방안소개

제작

1단계

전달

2단계

운영

3단계

• 기본원칙
• 디자인원칙
• 통합문서최적화
• 통합문서성능기록및분석

• 데이터캐시조정
• 뷰가속
• 클라이언트환경에서렌더링구성

• 모니터링
• 로그분석
• 프로세스조정



마무리하며

뷰가속

프로세스
조정

디자인

성능기록
및분석

통합문서
최적화

뷰가속

프로세스
조정

디자인

성능기록
및분석

통합문서
최적화



Thank you
donggyun.kim@salesforce.com


