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Part�1.�

Tableau�도입 배경



사업 소개
|��SK네트웍스는다양한사업을영위하고있습니다.

스피드메이트

차량정비
부품유통
ERS�사업
타이어픽
THE�CARPET

정보통신 글로벌트레이딩

화학〮소재

렌털서비스

SK매직
SK렌터카

호텔앤리조트

그랜드워커힐서울
비스타워커힐서울
더글라스하우스
외부사업

ICT�마케팅
민팃
SK네트웍스서비스

사업소개

국내최초
AI�기반
중고폰 ATM



Tableau�도입 배경
|��각각 다른사업의 Data,�쉽고 효율적으로분석할수없을까요?�

스피드메이트

차량정비
부품유통
ERS�사업
타이어픽
THE�CARPET

정보통신

ICT�마케팅
민팃
SK네트웍스서비스

글로벌트레이딩

화학〮소재

렌털서비스

SK매직
SK렌터카

호텔앤리조트

그랜드워커힐서울
비스타워커힐서울
더글라스하우스
외부사업

[�Data�WareHouse ]

도입배경



전사 통합 데이터 분석 플랫폼 구축
|��각 사업별 Data를 통합하여분석이가능한플랫폼(SK-DAP)을 구축하였습니다.

스피드메이트

정보통신

워커힐호텔

부품유통

경영지원

〮〮〮

[�Data�WareHouse ]

ETL

플랫폼구축

*�SK-DAP(Data�Analytics�Platform) :�SK네트웍스 전사통합데이터분석플랫폼

SK-DAP



SK-DAP�[답:]
|��SK-DAP은구성원의 Self�Analytics�환경을제공합니다

플랫폼구축

Data�수집

내부

관계사

외부

데
이
터
수
집

Data�분석

Data�Exploration�/
Data�Visual�Insight

분석모델
모델

Training
성능
평가

모델
Deploy

모델
운영관리

Data�활용및서비스

BI�Portal

연계 /�공유 (Data�API)

AI�Model�서비스

Data�저장 /�가공

Data
Staging

Data
Store

DATA�수집에서정제,�분석활용까지의 DATA�분석파이프라인구축

구성원
스스로

쉽고
편하게

분석하고
활용
가능한



BI�Portal
|��개발된대시보드를언제,�어디서나쉽게조회할수있습니다.

[�BI�Portal�메인화면 ] [�다양한기기활용]

플랫폼구축



2.�데이터로 일하기

Part�2.�

Tableau�활용 사례



Tableau�활용 사례
|��우리는이렇게활용합니다.

업무효율화추진

데이터를이용한의사결정

새로운 insight�발견

데이터로일하는문화조성



업무 효율화 추진
|��이제 매일아침엑셀파일을다운로드하지않아도됩니다.

과거

재작성

숫자가
틀려요

!

Report�자동화

데이터다운로드 집계및 Report�작성 E-mail�공유

현재

BI�Portal

E-mail�구독

DW에데이터자동적재



Report�E-mail�구독 서비스
|��매일 아침 Report를 E-mail로 받을수있습니다.

Report�자동화



업무 효율화가 중요한 이유
|��탄소 절감 =�ESG�경영

Report�자동화또다
른

• 1Mb�데이터의이산화탄소배출량 =�11g

• 엑셀 Report�첨부파일의크기 =�10Mb�=�이산화탄소 110g

• 사업부 200명 X�첨부파일 10Mb�X�20일 (한 달)�=�40,000Mb�=�이산화탄소 440kg

필요소나무 66그루

Report�자동화만으로도 ESG경영에 동참



데이터를 이용한 의사결정
|��더 나은고객서비스를위해,�여러데이터를조합하여다양하게분석하고의사결정에활용합니다.

구매팀

[�구매 절감액분석 ]

부품사업부

[�국가별 판매현황 ]

스피드메이트

[�수입차 정비매출현황 ]

워커힐

[�월별 프로모션실적분석 ]

SV추진실

[�구성원 사회공헌활동현황 ]

정보통신

[�매장별 매출추이비교 ]

대시보드활용



새로운 insight�발견
|��공공 데이터등외부데이터를연동하여사업데이터에접목해새로운 Insight를 찾습니다.

Open�API ETL

[�활용사례 :�전국전기차충전소운영현황공공데이터 ]

전국전기차충전소업체현황 업체별가동률현황 업체별충전기증가율현황

외부데이터활용



데이터로 일하는 문화 조성
|�태블로활용전사확대 - ①사내강사양성

전구성원태블로교육

[�Youtube 및 신병훈련소교육활용] [�태블로자격증취득 ]

’20년 5월 ~�7월 간 9명의사내강사양성



데이터로 일하는 문화 조성
|�태블로활용전사확대 ­ ②강의안준비

전구성원태블로교육

HR 등경영지원 Staff�부서는…�매출데이터에흥미가있을까?

[�태블로 기초교재제작 ]

구성원의해당사업부실제데이터로교육을진행하면훨씬이해가빠르지않을까?

• 데이터이해수월

• 동기부여,�흥미유발

• 실무에바로적용가능

[기초공통교육]

슈퍼스토어
매출데이터

정보통신 ·�민팃
(사업부실제데이터)

스피드메이트 ·�부품
(사업부실제데이터)

상사 ·�Staff ·�WH
(IBM�HR Open Data)

[사업부별심화교육]



데이터로 일하는 문화 조성
|�태블로활용전사확대 ­ ③전구성원대상사내교육시행

전구성원태블로교육

[�태블로교육공지안내문 ]



데이터로 일하는 문화 조성
|�태블로활용전사확대 ­ ③전구성원대상사내교육시행

전구성원태블로교육

[�1차수교육진행사진 ]



데이터로 일하는 문화 조성
|�태블로활용전사확대 ­ ④비대면온라인강의

[�SK그룹 온라인교육플랫폼(mySUNI)에 등록 ]

전 구성원태블로교육



Part�3.�

지금 우리 회사는..



지금 우리 회사는..
|�전문 BI�개발자육성을통한개발역량내재화

외부 BI�전문개발자 Out-sourcing

[�과거(초기)�]

내부 BI�전문개발자육성

[�현 재 ]

현업요청 BI�개발및지원

데이터분석과제수행

전사구성원교육
(데이터로일하는문화조성)



지금 우리 회사는..
|�태블로활용의자회사확대

Core�Licence



감사합니다.


