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1

Timeline

Tableau Cloud 전환 준비

항목 시기

Cloud 전환 니즈 2021년 중

예산 확보 2021년 중

Tableau에 전환 통보 및 지원 요청 2022.01.10

제약사항 확인 2022.02.15

전환 전략 수립 및 전파 2022.02.15
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Cloud 전환 니즈
• 신규로 추가되는 태블로 기능을 바로바로 사용할 수 없음
데이터 분석가

• 단순히 운영만 하는 상황

• 생각보다 리소스 투입이 많이 필요

• 버전 업그레이드를 해야함

데이터 엔지니어

Tableau Cloud 전환 준비1
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예산 확보

• 태블로 서버 인프라 (AWS, 
Azure)

• 태블로 서버 라이선스

CFO

• 운영에 휴먼 리소스가 많이 투입 됨

• 인건비 & 사람이 부족함

상위 조직장 (C-level)

Tableau Cloud 전환 준비1

• 태블로 클라우드 라이선스>
→ 비용절감! (약 30%)
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1

제약사항 확인

Tableau Cloud 전환 준비
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제약사항 확인 사이트 저장소 용량 제약 100GB

개별 통합문서, 데이터 원본 15GB 제약

Tableau Cloud 전환 준비1

• 공식사이트에는추가적으로증설에대한언급이없지만가능한것으로확인

• 3개의 통합문서에 대해서 용량 줄이기를 진행하려 하였으나

• 이미 사용이 끝난 문서라서 삭제 결정

참조 : https://help.tableau.com/current/online/ko-kr/to_site_capacity.htm

https://help.tableau.com/current/online/ko-kr/to_site_capacity.htm


© 2022 KRAFTON, Inc. All rights reserved. 8

제약사항 확인 LDAP 가능?

데이터소스, 통합문서는 어떻게 옮김?

Tableau Cloud 전환 준비1

• 기존에 Azure Active Directory를 이용하여 입사, 퇴사시 계정 권한 자동 부여
• 따라서 계정 권한 자동 부여 안되면 마이그레이션 취소

• SAML과 SCIM으로 구현이 가능한 것으로 확인

• Azure Active Directory로 SAML 구성할 때 조건인 Azure AD Premium에 가입됨

참조 : https://help.tableau.com/current/online/ko-kr/saml_config_azure_ad.htm

• Tableau 에서 CMT (Content Migration Tool) 제공

https://help.tableau.com/current/online/ko-kr/saml_config_azure_ad.htm
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1

전환 전략 수립 및 전파

Tableau Cloud 전환 준비

전환 이후 추가적인 제약이 없나요?
Cloud의 서버의 물리적인 위치는 어디인가요?
분석조직에서는 어떤 작업을 하게 되나요?
금액 대비 이득이 있나요?
Tableau Cloud VS Tableau Online 용어 정리?
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2

Timeline

Tableau Cloud 전환 과정

항목 시기

전환 준비 2022.02.07 ~ 2022.02.18

Infra 구성 2022.02.21 ~ 2022.03.08

Migration 2022.03.10 ~ 2022.04.28

Release 2022.05.02 ~ 2022.05.18

Close 2022.05.19
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2

전환 준비

Tableau Cloud 전환 과정

• 전환 작업의 시작은 관련 문서 제작

• 영업 담당자님과 전환 상담
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Infra 구성

• 태블로에서 Tableau Cloud Trial Server를 제공 받은 후 해당 서버로 이전

• 기존에 운영하던 서버와 Tableau Cloud Trial Server를 동시에 운영

• 추후 이전한 Tableau Cloud Trial Server를 서비스 서버로 변경 후 기존에
운영하던 서버 종료

Trial to Production

Tableau Cloud 전환 과정2

트라이얼
시작

전환

동시 운영

종료

운영시작
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Infra 구성

• 기존 인프라에서 Tableau Cloud 서버로 방화벽 열기

• SAML 설정
• SAML은 SSO 인증을 위해서 사용

• SCIM 설정
• SCIM은 Active Directory상 Group및 User를 Tableau Cloud로 가지고 올 때 사용

• Active Directory로 운영할 때와 같은 운영경험을 가짐 (단, 퇴사의 경우는 수동처리)

LDAP, 보안설정

Tableau Cloud 전환 과정2
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Infra 구성

• Tableau Cloud Trial Server와 기존 운영서버 모두 “추출＂이 진행되므
로 Tableau용 Main DB 증설

Tableau용 Main DB 증설

• 특정 시점 이후에 기존에 운영하는 Tableau Server에 통합문서, 뷰, 데이터소스를 게시
할 경우 Tableau Cloud Trial Server에도 게시하도록 공지

• Tableau Server와 Tableau Cloud의 데이터 차이를 배제하기 위해서 반드시 필요

• 프리징 공지한 시점에 Tableau Server의 통합문서, 뷰, 데이터소스를 다운로드 받고
Tableau Cloud로 업로드

• 저희는 Migration 시작일 전업무일오후 6시에 프리징함

통합문서 , 뷰, 데이터소스 프리징

Tableau Cloud 전환 과정2
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Migration

• 4개의 사이트

• 약 900의 통합문서

• 약 3500개의 뷰

• 약 2000개의 데이터 원본

• 약 100개의 흐름 (Prep flow)
• 약 2000명의 사용자

Migration 규모

Tableau Cloud 전환 과정2
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Migration

• CMT (Content Migration Tool)를 이용해서 이관
• 사용자, 그룹, 구독은 CMT를 이용해서 이관 안됨

• Data source의 경우 자격증명 수정 필요
• 보안이슈로 자격증명 이전 불가

• 소유자 변경필요

Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2
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Migration Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2

참조 : https://help.tableau.com/current/server/ko-kr/cmt-intro.htm

https://help.tableau.com/current/server/ko-kr/cmt-intro.htm
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Migration Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2
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Migration Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2

• Data source의 경우 자격증명 수정
• 일부 Data source는 삭제 후 다시 게시
• Azure Synapse Analytics

• Azure AD MFA 설정한 경우 OAuth 인증으로 다
시 게시

• Maria DB
• 일부 데이터 원본의 경우 오류가 발생하며

MySQL로 연결 필요

• 소유자 변경필요
• 작업 유무 판별자로 사용
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Migration Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2

• 작업할 통합 문서 선정
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Migration Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2

• 소유자 변경
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Migration Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2

• 소유자 변경 후 데이터 원본 선택
• 데이터 원본의 소유자가 haeun kim이 아니면 다른 분이 작업 완료
• 데이터 원본이 Data Flow면

• 다시 게시

• 추출 / 라이브면
• 연결 편집
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Migration Dashboard & Data source

Tableau Cloud 전환 과정2

• 추출새로 고침 설정 및 검증
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Migration User and Group

Tableau Cloud 전환 과정2
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Migration User and Group

Tableau Cloud 전환 과정2

항목 Tableau server with AD Tableau cloud with SAML 
and SCIM

로그인 Active Directory (SSO) SAML (SSO)

유저 / 그룹
자동으로 프로비저닝
(Tableau에서 Group 생성)

자동으로 프로비저닝
(SCIM 관리자가 지정)

입사

자동으로 등록되고 Explorer 
권한 부여, 관리자는 별도의
권한 신청 프로세스

SCIM 프로비저닝으로 자동
으로 등록되고 로그인 시
viewer권한 부여
상위 권한은 별도의 권한 신
청 프로세스

퇴사
자동으로 라이선스 없음 처
리됨

수동으로 3개월간 미접속시
라이선스 회수, 추후 api로
처리 예정
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Release and Close 1차 공지 (5/9)

2차 공지 (5/19)

Tableau Cloud 전환 과정2

태블로 관리자가 사이트내에 공지를 게시
기능이 있었다면…
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3 Tableau Cloud 전환 평가 및 결론

• 내부 평가

• 기술지원

• 업그레이드

• 결론
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내부평가

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3
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내부평가

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3
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내부평가

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3



© 2022 KRAFTON, Inc. All rights reserved. 31

내부평가

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3
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기술지원

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3
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업그레이드

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3
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업그레이드

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3
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결론

Tableau Cloud 전환 평가 및 결론3

• 전환 작업의 평가
• 기술 난이도는 높지 않음
• 시간 소모는 많음
• 서버에서 사용하던 환경을 대부분 구현 가능

• 단, 서버 로그를 직접 볼 수 없음
• 의지가 있다면 자체적으로 진행 가능

• 전환 후 평가
• View나 Filter의 성능은 같거나 더 좋아짐
• 추출 작업은 약간의 지연 발생
• 비용은 약 30% 절감
• 태블로 관리 인력 절감
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hekim@krafton.comThank you!


